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SEGUROS

El seguro de Talento Seguro Gastos Médicos
Mayores Colectivo es un producto disenado
para proteger a tus empleados (talentp
humano) en caso de presentar alguna
enfermedad o accidente, cubriendo los
gastos que este le ocasione.

Cuenta con cobertura nacional y beneficios
adicionales, ademas de una amplia red de

medicos y asistencia gjores.hospitales.
% &
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SEGUROS sura =
ESTRUCTURA

15 BENEFICIOS ADICIONALES A CONTRATAR
COBERTURA BASICA

v" Accidentes y Enfermedades
cublertos de inicio y con periodo

v Maternidad
v' Control Prenatal
v Apoyo de Gastos de Recién Nacido Sano

de espera. s :
v Paquet)te de Asistencias: v'Emergencia Médica en el Extranjero
. Médica ' v" Aparatos Auditivos y/o Implantes Cocleares

v" Gastos Funerarios

v' Renta Diaria por hospitalizacién

v Franja Fronteriza

v’ Tratamientos de Obesidad

v' Padecimientos Preexistentes

v Pago de complementos

v' Cobertura Internacional

v’ Cirugla Refractiva

v Eliminacién de periodos de espera

v’ Tratamientos de Acupuntura, Homeopatia y
Quiropracticos

v Emergencia de GMM no cubiertos

Aplican con costo adlicional

»  Nutricional Presencial
* Red de descuentos en

Opticas y Desclub
* Limpieza Dental
* Funeraria

ASISTENCIAS OPCIONALES

v Dental

v Vision

v' Red de descuentos médicos
Aplican con costo adicional

5 SALUD
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Principales Caracteristicas

Mini 00,000
Suma Asegurada inima de $5

Méaxima de $ 50,000,000 sujeto a reglas de negocio

_ Minimo de $ 3,000 con incrementos de $500
Deducible

Maximo de $ 15,000

Minimo de 5% con incrementos de 5 pp
Maximo de 30%
Puede aplicar Tope siendo el minimo de $30,000

Coaseguro

. . . A —mas alto
Nivel Hospitalario B

C

Base de Honorarios

S Minimo de $ 40,000
Médicos

Maximo de $ 100,000

. Cifras en MXP SALUD
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Principales Caracteristicas

Edades Aceptacion Titular / Conyuge : De 18 a 64 afos
Hijos: De 0 a 35 afios

Titular / Conyuge : 69 afios
Hijos: 35 anos

Edades de Renovacion

Moneda

Pesos Mexicanos

. . Mensual Trimestral
Periodicidad de Pago

Semestral Anual

Derechos de Poliza
$400 + $10 por titular

7 SALUD
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Principales Caracteristicas

Minimo de titulares

5 titulares minimos para considerer como colectividad

sura
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Algunas Definiciones

ACCIDENTE

COLECTIVIDAD

Acontecimiento imprevisto e involuntario, debe ser
por una causa externa, subita, fortuitay violenta
ocasionando dafnos corporales.

Los gastos deben ser erogados dentro de los
primeros 30 dias naturales posteriores a la
ocurrencia, de no ser asi se considerara enfermedad.

No se considera accidente lesiones autoinfligidas.

Conjunto de personas que pertenezcan a una misma
empresa 0 que mantengan un vinculo o interés
comun que sea licito, previo e independiente a la
celebracion del seguro y que han cumplido con los
requisitos que se establecen en cada caso para
guedar asegurados

SALUD
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Algunas Definiciones

Es el lapso sin cobertura que tiene la pdliza a
consecuencia de una enfermedad, éste es de 30
dias contados a patrtir de la fecha de alta del
ASEGURADO en la POLIZA.

No aplica para el caso de accidentes o emergencias
meédicas, enfermedades congénitas ni renovaciones

PERIODO DE CARENCIA

10 SALUD
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Cobertura Basica

En caso de sufrir un accidente o enfermedad cubierta, se amparan los gastos médicos erogados en la Republica
Mexicana por los siguientes conceptos dentro de la cobertura basica; estos deben ser indicados por un médico:

Espera

1. Habitacién Habitacién estandar y cama del
Hospitalaria acompanante

Contratada Contratado Contratado No Aplica

Base y tabulador de

Honorarios por Intervenciones quirdrgicas . .
P q 9 Honorarios Médicos

Sala de operacion y recuperacion Contratada
Equipo de anestesia Contratada
2. Servicios Médic icacio i6 :
= ., (.)S Rl K L e D Contratada Contratado Contratado No Aplica
y Quirurgicos otros
Radl_of[erapla, qwmloterapla y unidad de Contratada
servicios coronarios
Oxigeno Contratada
Medicamentos dentro del hospital Contratada
. Honorari r i i :
3. Honora O§ pO Las consultas postop_eratorlas §e_|ncluyen Baseytgbulac}io.r de Contratado Contratado No Aplica
consultas médicas dentro de los honorarios del medico Honorarios Médicos

12 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Cobertura Basica

13

4. Unidad de Cuidado

Estancia en terapia intensiva e intermedia y

T A, unidad de cuidados coronarios. Contratada Contratado Contratado No Aplica
. P - s q- - o -
EI\S/Ie dail(g:;.)n?smos Lneﬁlﬁiggigor SNl Eeetels Bl BB Contratada Contratado Contratado No Aplica

6. Examenes de Los necesarios para el diagndstico y/o
laboratorio y control medico de enfermedades o Contratada Contratado Contratado No Aplica
Gabinete accidentes cubiertos.
VARG I (e MDal: 1l [ratamientos dentales, alveolares,
de Emergencia por ignl3%‘;gf:agIimapgcr)?]r::cnudégz:zrgz 3?}8 sean Contratada Contratado Contratado No Aplica
Accidente accidente cubierto en dientes naturales.
8. Ambulancia Traslado en caso de emergencia médica a Contratada el . No Ablica
Terrestre Local un hospital. 2 eventos por vigencia. P

Si a consecuencia de una emergencia

meédica se debe trasladar ya que en la
9. Ambulancia Aérea localidad no se cuenta con los recursos Contratada Contratado Contratado No Aplica

meédicos hospitalarios para su atencion.
Dentro de territorio nacional.

* No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion

SALUD
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Cobertura Basica
L : Periodo de
Descripciéon Suma Asegurada | Deducible | Coaseguro "
Espera
: Cuando sea indicado por el médico .
10. Honorarios de tratante. Maximo de 60 dias con tres turnos Contrata((jj?a/Slelte 2E Contratado Contratado No Aplica
Enfermera por dia (8 hrs. cada turno).
Por Parto, Cesarea u Obito Fetal en caso
o Apo_yo de de embarazo de la asegurada titular, $ 15,000 No Aplica No Aplica 10 meses
Maternidad cényuge o concubina.
12. Complicaciones N o iencion dol
del Embarazo, parto errnnt[)):rr:z((:)u%ng;;i)ognu%;(;iﬁ:gn © $ 500,000 Contratado Contratado 6 meses
0 puerperio
13. Renta o combpra Muleta_\s, sillas de ruedas, camas _
P especiales para enfermos y otros aparatos $ 500,000 Contratado Contratado No Aplica
de aparatos semejantes para rehabilitar al asegurado.
14. Dialisi indi i .
a. S .S O D el LD 281 dn EELEE Contratada Contratado Contratado No Aplica
Hemodialisis especialista en Nefrologia.
g Protesis ortopédicas, mamarias (s6lo en
15. Apar : :
5, pi.i atos de caso d_e cancer), globo qcular, valvulares o $ 500,000 Contratado Contratado No Aplica
protesis cualqwer otro tipo de protesis que se
requieran.
14 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Cobertura Basica

De cualquier tipo (excepto de aprendizaje)
gue requiera el asegurado. Aplica limite de
30 sesiones sujeto a evaluar que se
puedan extender.

30 sesiones. Se pueden
otorgar adicionales de Contratado Contratado No Aplica
acuerdo a la evolucion

16. Terapias

Se amparan desde el nacimiento siempre y

cuando:
o 1. El asegurado titular tenga 10 meses
17. Padecimientos dentro de la pdliza 10 meses del
congénitos 0 2. Se de el alta dentro de los 30 dias de Contratada Contratado Contratado asegurado
genéticos nacido _ Titular
3. No sea producto de tratamientos
reproductivos

Incluye estrabismo

Se amparan siempre y cuando:

1. No se haya presentado diagndstico
médico a la fecha de alta en la poliza.

2. El primer gasto se presente después de

18. Padecimientos alcanzada la edad de 5 anos.

con_gemtos para 3. Nose _hgyan erog_aqlc_) gastos por dichos $ 100,000 Contratado Contratado No Aplica
nacidos fuera de padecimientos al inicio de la cobertura
: : en esta poliza.
vAlgfeiee: 4. El padecimiento haya sido
desapercibido.
5. No haya sido conocido por la evolucion
natural del padecimiento.
15 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Cobertura Basica

19. Practica amateur
u ocasional de
cualquier deporte

. . -,

20. Circuncision

21. Narizy senos
paranasales

22. SIDA

23. Vuelos
Particulares
24. Lunares o Nevus

25. Reconocimiento
de Antigtiedad

No ampara carreras o competencias ni la
practica de forma profesional

Cuando sea necesaria funcionalmente

Se ampara por Accidente y Enfermedad

Se ampara el sindrome de
inmunodeficiencia adquirida

Siempre que el asegurado no sea parte de
la tripulacién o mecanico

Eliminarlos siempre y cuando no sea
Unicamente por tema estetico

Se debe solicitar al momento de cotizar y
hasta 30 dias naturales después de haber
iniciado la vigencia. Unicamente reduce
periodo de espera

* No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion

Contratada

$ 3,000

Contratada

$ 300,000

Contratada

Contratada

No Aplica

Contratado

No Aplica

Enfermedad:

Contratado
Accidente:
No Aplica

Contratado

Contratado

Contratado

No Aplica

Contratado

No Aplica

Enfermedad:

50%
Accidente:
No Aplica

Contratado

Contratado

Contratado

No aplica

No Aplica

No Aplica

12 meses

24 meses

No Aplica

No Aplica

No Aplica

SALUD
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Cobertura Basica

A consecuencia de:
a. Un accidente amparado

26. Tratamiento b. Se diagnostique una enfermedad grave
. z 3 c. Sufrarobo con violencia, secuestro o . . .
ps!col.(?gl'co ylo violacién $ 60,000 No Aplica No Aplica No Aplica
psiquiatrico d. Ciertos padecimientos mentales
Incluye el costo de medicamentos
5 del Se amparan gastos hospitalarios y
7. Gastos de honorarlqs quirdrgicos de la persona que $ 150,000 Contratado Contratado 12 meses
donante done un érgano.
El asegurado debe ser mayor a 5 afios
a. Orientacion Medica Telef6nica
b. Referencias Médicas
c. Informacion Nutricional telefénicay
28. Asistencia presenual—th_umlcadeS y _ . _ _
. g elementos y 5 citas con nutriélogo No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Médica d. Descuentos en Opticas
e. Unalimpiezadental
f. Red de descuentos aplicacion Desclub
g. Asistencia Funeraria
17 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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WWw.sequrassura.com.mx

Incluye sin costo adicional

* Limpieza dental
» Asistencia Funeraria
« Acceso a plataforma de descuentos (Desclub)
« Asesoria Nutricional presencial:

Quimica sanguinea de 3 elementos (glucosa,
colesterol y triglicéridos) + 5 sesiones con nutridlogo en
Red Cerrada

Para tener acceso a estas se debe solicitar previamente
un cupon al call center de la asistencia.

Orientacion
Meésiica Teleftnica

Asistencia Médica — (55) 4161 2465

Asistencia
Psicoldgica

Referendias
Médicas

Tedefonica

A de Descuentos v

{

~ Asistencia ' ‘

Nutridonal I M VIAC 1os

Telefnica (Mmitada) Asistendia Estas ausnvdis s provis gut
y presencial (5 eventos Funetal WAS Servides
por vigencia) (55) 41612465

18 SALUD
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Desdue

La Cupcakeria Coyoacan 15%

Red de Descuentos

9

g
Mmbr_e"!"
il 15% e sia

Starbucks doscuento on of consumo total, 0001 1600 0006 6419

Gandhi Taxquena EDWIN RAMOS
Descus

% 1249
o o |IIE
@

CHlD

Bread and Co, Trattoria

Starbucks Plaza Inn

Chilis Plaza Inn

* Encuentra los establecimientos por comercio, giro, ubicaciéon ycercania
* Reembolso del descuento al cliente, en un plazo maximo de 72 hrs., en casode no aplicarse la promocidén en un establecimiento

SALUD
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Padecimientos con periodo de espera

6 MESES 12 MESES

Complicaciones del embarazo o puerperio Padecimientos oncologicos
Tratamiento medico o quirdrgico de amigdalas o adenoides Tratamiento medico o quirdrgico de afecciones de la prostata

Insuficiencia venosa, varicocele y varices de miembros

Intervenciones quirudrgicas de vesicula y vias biliares L
inferiores

Tratamiento medico o quirdrgico de afecciones de las rodillas,

Hallux Valgus (Juanetes : : . :
S ) lesiones capsulo-ligamentarias y meniscos.

Padecimientos ginecoldgicos que no sean oncologicos ni Enfermedades de columna vertebral (Cifosis, Lordosis y
relacionados con el embarazo o puerperio Escoliosis).
Tratamientos de litiasis de vias urinarias Nariz y senos paranasales

Cirugias del piso perineal

Padecimientos anorrectales. Hemorroides, fistulas y fisuras
rectales o prolapsos del recto

Hernias, eventraciones y protrusiones cualquiera que sea su
causa

Gastos del donante

20 SALUD
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Principales Exclusiones

Los siguientes, salvo que previamente se haya pactado su contratacion:

« Padecimientos Preexistentes

* Obesidad

« Correccidn de astigmatismo, presbiopia, hipermetropia y miopia

« Pago de complementos

- Enfermedades o malformaciones congénitas de nacidos fuera de la vigencia de la POLIZA, salvo que cumpla los
requisitos indicados en cobertura basica

Asi como:

« Practica profesional de cualquier deporte

« Tratamientos para corregir trastornos de conducta, aprendizaje y lenguaje

« Tratamientos para calvicie o acne

« Tratamientos para corregir anorexia, bulimia

« Compra de zapatos o plantillas ortopédicas

« Tratamientos preventivos o profilacticos

« Enfermedad o Accidente cuyo inicio se haya manifestado en cualquier periodo al descubierto
« Cirugia robdtica, a excepcion de prostatectomia, histerectomia, nefrectomia y colectomia

« Tratamientos médicos o quirdrgicos relacionados con trastornos fisiolégicos propios de la edad.
« Actividades militares, actos delictivas, pruebas de velocidad

21 SALUD
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Coberturas Adicionales

Se pueden agregar las siguientes coberturas con un costo adicional, en caso de no agregarse no tendrian cobertura:

L Opciones de . Periodo de
suma Asegurada | 2°1°1Pe

Complementa el apoyo de maternidad de la

cobertura basica, ya que esta suma E;' : 18888
asegurada es adicional para Parto y/o ' ’
? c. $15,000

Cesarea.

Aplica para titular o conyuge dentro del el
1. Maternidad ral?lgo ge edad de 15 a X4%ﬁos e. $25,000 No Aplica No Aplica 10 meses

Al contratarlo se elimina el periodo de i i 22888

espera para Complicaciones del embarazo, ﬁ $ 40’000

Padecimientos congénitos y Control i ' $ 45’000

prenatal ' ’

Ampara consultas y pruebas de laboratorio a. $ 5,000 . :
2. Control Prenatal para llevar el control del embarazo b. $10,000 No Aplica No Aplica 2 MESES
3. Apoyo de gastos N | 105 oriainad | a. $ 3,000 10 del

- 2 . mpara los gastos originados por la : : meses de
del recien nacido atencion médica del recién nacido sano 2 & 5[oll MO/ MO AP titular
sano c. $10,000
) Cubre cuando se pone en riesgo la vida,

4. Emergencia una funcién o la viabilidad de alguno de los a. 50,000 DLLS
médica en el 6rganos y la integridad corporal del b. 70,000 DLLS Contratado Contratado No Aplica
extranjero asegurado cuando de encuentre en el c. 100,000 DLLS

extranjero

22 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Coberturas Adicionales

L Opciones de . Periodo de
Suma Asegurada Seeiene

5. Aparatos Deben ser indicados por el medico. a. $100,000 S
auditivos o No aplica para sustituciones o cambios por b. $ 200,000 Contratado contr;tado No Aplica
im plantes cocleares defectos de fabricacion c. $300,000
Se indemniza la suma asegurada
6. Gastos contratada en caso de fallecimiento por a. $30,000 . . .
Funerarios cualquier causa. Complementa la b. $50,000 No Aplica No Aplica No Aplica
asistencia funeraria de la cobertura basica
Se pagara la suma asegurada contratada
7 Renta Diari r por cgd:_:l dia que se encuerjtrg . a. $ 200 por dia _ . . :
e. ta. a. a PO hospitalizado por un padecimiento cubierto. b. $ 300 por dia No Aplica No Aplica I; g(')i aitzﬁ;t;c?()en
HOSpItaI IZacion Maximo de 30 dias por evento, 90 dias por c. $500 por dia P
vigencia.
. . Extiende la cobertura a USA hasta 20 Doble del Doble del .
8. Franja Fronteriza millas de la frontera con México SR Contratado Contratado NEAfgIlEE
9. Tratamientos de i irGrgi i .
. S HEIEENE quirtrgico para CIESHEER $ 150,000 Contratado Contratado No Aplica
Obesidad de grado Il y sus complicaciones

23 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Coberturas Adicionales

L Opciones de . Periodo de
Suma Asegurada Seeiene

10. Padecimientos
preexistentes

11. Pago de
complementos de
siniestros

12. Cobertura
Internacional

13. Cirugia
Refractiva

Se cubren los padecimientos anteriores a
al inicio de vigencia o alta en la pdliza, una
vez transcurrido el periodo de espera.

No opera el reconocimiento de antigiedad
para cumplir con este periodo.

Los padecimientos y siniestros abiertos en
otra compariia no se consideran
padecimientos preexistentes.

Se cubren los gastos médicos iniciados
dentro de la Colectividad con otras
aseguradoras de las personas y
padecimientos reportados al momento de
cotizar el negocio

Se cubren los gastos erogados en el
extranjero por un padecimiento cubierto

Ampara intervenciones quirargicas para
corregir problemas de miopia,
hipermetropia, presbiopia y astigmatismo,
Se debe tener mas de 5 dioptrias en al
menaos un 0jo.

Incluye lente intraocular

* No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion

a. 2 anos
50% de la Contratada b. 1afo
con un limite de Contratado Contratado c. 0 anos
$2,000,000 Sujeto a reglas
de negocio
La menor entre la

remanentey la No Aplica No Aplica No Aplica

Contratada
Contratada Contratado edig No Aplica

contratado

a. $15,000
b. $ 20,000 No Aplica No Aplica 12 meses

c. $30,000

SALUD
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Coberturas Adicionales

o Opciones de . Periodo de
Suma Asegurada SeCieine

Se eliminan los periodos de espera para:

a. Complicaciones del Embarazo y/o
Puerperio

b. Tratamiento médico o quirdrgico de

amigdalas y adenoides.

Intervenciones quirargicas de vesicula y

vias biliares.

Hallux Valgus (juanetes)

Padecimientos Ginecologicos

Tratamiento de litiasis de vias urinarias

Padecimientos Oncoldgicos

Tratamiento médico o quirargico de

B . 2 fecciones de la prostata.
: nde | diecciones . .
14. Eliminacio Insuficiencia venosa, varicocele y Contratada Contratado Contratado No Aplica

periodos de espera varices de miembros inferiores.

j.  Tratamiento médico o quirargico de
afecciones de las rodillas, lesiones
capsulo-ligamentarias y meniscos.

k. Enfermedades de columna vertebral.

[.  Nariz y senos paranasales

m. Cirugias del piso perineal.

n. Padecimientos anorrectales.
Hemorroides, fistulas y fisuras rectales
o prolapsos del recto.

0. Hernias, eventraciones y protrusiones
cualquiera que sea su causa

p. Gastos del donante

25 * No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion SALUD
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Coberturas Adicionales

15. Tratamiento de

acupuntura,
homeopatiay
quiropractico

16. Emergenciade
GMM No cubiertos

17. Dental

19. Red de
Descuentos
Médicos

El médico debe estar avalado para el
ejercicio de estas practicas

Se amparan los gastos originados por

emergencia médica por la complicacion de:

a) Tratamientos estéticos y de calvicie

b) Tratamientos dietéticos, anorexia y
bulimia, asi como sus complicaciones

c) Tratamientos de infertilidad, esterilidad,
control natal, impotencia sexual o
disfuncion eréctil

d) Tratamientos dentales, alveolares,
gingivales o maxilofaciales

Asistencia Dental

Asistencia Vision

Acceso a costos preferenciales

* No Aplica en caso de urgencia médica, accidente o renovacion

$ 200,000

$ 500,000

Varios

Varios

Varios

Contratado

Contratado

Contratado

Contratado

No aplica

Contratado

Contratado

Contratado

Contratado

No aplica

No Aplica

No aplica

No Aplica

No Aplica

No aplica

o Opciones de . Periodo de
Suma Asegurada SeCiene

SALUD
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¢Porqué contratar con Seguros SURA?

N4

Proposito:

Crear bienestar
y desarrollo sostenible

para las personas,
las organizaciones

y la sociedad

27
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¢, Porquée contratar con Seguros SURA?

NUESTRO OBJETIVO
Brindar bienestar a las personas a traves de la gestion integral de su Salud

Por lo que al contratar Talento Seguro te estamos brindando una solucion con los beneficios
ya mencionados y ademas puedes tener acceso a.

v" No requieres estar enfermo para tener beneficios como limpieza dental y cita con
nutriologo

v' Evaluacion y gestién de riesgos laborales de tu empresa, lo cual contribuye a reducir
el nivel de ausentismo

v' Manejo especializado de casos crénicos y complejos

v Ferias de Salud

v' Las tarifas se establecen de acuerdo al estado de larepublica donde se encuentre la
empresa

v' Derechos de pdliza debajo del promedio del mercado

v' Otorgamos pago directo en estancias menores a 24 horas
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Preguntas Frecuentes

¢, Tengo un mayor beneficio al acudir a hospital y medico dentro de la Red de proveedores
de SURA?

Asi es, puedes tener un menor deducible o coaseguro al recibir la atencidon en Hospital o
Médico de RED SURA, siempre que correspondas al nivel hospitalario contratado.
Adicional existen proveedores especificos que tienen una reduccion mayor.

¢, Si acudo a un hospital de un nivel menor al contratado que pasa?
Tienes unareduccion en el deducible y el coaseguro del 50% o del 55%

¢, Si acudo a un hospital de un nivel mayor al contratado que pasa?
Tienes una penalizacion de doble o triple deducible y coaseguro
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Preguntas Frecuentes

¢, El uso de motocicleta esta amparado?
SI, siempre y cuando no sea en una competencia

¢, Si practico un deporte de alto riesgo de forma ocasional tengo cobertura?
Sl, a excepcion de jet skiy go karts

¢, Sitengo una enfermedad mental lo ampara este seguro?
S|, esta amparado el tratamiento psicoldgico o psiquiatrico por ciertas enfermedades
mentales hasta el limite de Suma Asegurada

¢, Como puedo tener acceso ala Asistencia Médica?
Debes llamar al nimero proporcionado en donde te daran un cupon para que puedas tener
acceso al servicio deseado
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Preguntas Frecuentes

¢, Como funciona el seguro en caso de embarazo?

Dentro de la cobertura basica se cuenta con un apoyo por $15,000, el cual se puede
complementar contratando el beneficio de maternidad adicionando mayor Suma Asegurada
(hasta $45,000 adicionales). También puedes contratar la cobertura de control prenatal para
gue estén amparadas las consultas al ginecologo durante el embarazo y la de recién nacido
sano para que ampare los gastos del nuevo integrante de la familia cuando nazca. Debes
cumplir con ciertos periodos de espera dentro de la péliza para que apliquen estas coberturas

¢, Qué pasa si tengo una complicacién durante el embarazo?
Estan cubiertas sin importar que complicacidn ocurra, hasta un limite de Suma Aseguraday
después de 6 meses de estar en la poliza.
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Preguntas Frecuentes

¢,Cual es la diferencia entre Asistencia Funeraria y la cobertura de Gastos Funerarios?

Son dos beneficios diferentes, la asistencia corresponde a un apoyo que debes utilizar

al momento del fallecimiento del asegurado e incluye lo necesario para la velacion,
cremacion o inhumacion en unared cerrada de funerarias y esta incluida dentro del seguro.
Puedes complementar este apoyo con la cobertura de gastos funerarios con la cual se
Indemniza un monto adicional (Suma Asegurada contratada) al beneficiario designado, la
cual puede gastar en la forma que lo desee.

¢, Si me asaltan como funciona el seguro?

En caso de asalto al cumplir con la definicion de accidente que es de causa externa,
subita, fortuitay violenta ocasionando dafnos corporales, se le da la atencidén con las
condiciones de un accidente (si los gastos superan el monto del deducible se elimina asi
como el coaseguro)
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Proceso en caso de siniestro

Para nosotros en fundamental brindar un excelente servicio en caso de siniestro por lo que
tenemos los siguientes procesos:

1. Pago Directo

2. Programacion de cirugias o entrega de medicamentos

3. Reembolso

Los detalles de estos procesos se encuentran detallados en la siguiente presentacion:

Presentacion de
licrosoft PowerPoii
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Aplicacion de deducible y coaseguro de acuerdo ared de proveedores y
nivel de hospitales

Atencion en RED

Deducible Coaseguro Tope de coaseguo Considera:
Enfermedad Reduce un 35% sobre el contratado Solo si corresponde a RED Sura 'y

: — : Contratado : : )
DRVTEIEE e elimina, siempre que el gasto supere el contratado Nivel Hospitalario contratado
Atencion fuerade RED
Enfermedad Contratado Queda sin efecto Tendran reduccion si se ajustan a

Contratado Contratado tabulador

Beneficio Adicional

Considerar que en caso de acudir a los siguientes hospitales:
« Dalinde
« San Angel Inn

Lareduccidn quedara de la siguiente manera:
* Deducible: Reduccion del 50%
« Coaseguro: Eliminacién.

Considera que si accedes a las reducciones por nivel hospitalario, queda sin efecto la posible reducciéon de
37 DEDUCIBLE o COASEGURO por atencién en RED SALUD
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Aplicacion de deducible y coaseguro de acuerdo ared de proveedores y

nivel de hospitales

Nivel hospitalario de atencion

o

5 o .8 ] __Cc |

8- Deducible y Coaseguro Reduce un 50%sobre el = Reduce un 55%sobre el

2w contratado contratado contratado

b= ‘g H Doble Deducible y Coaseguro Reduce un 50%sobre el

T O Deducible y Coaseguro contratado contratado

% Triple Doble Deducible y Coaseguro
Deducible y Coaseguro Deducible y Coaseguro contratado

Considerar que:
La indicacién de Deducible y Coaseguro contratado, esta sujeta a posible

reduccidon por atencion en RED, u hospitales con beneficio adicional.

Considera que si accedes a las reducciones por nivel hospitalario, queda sin efecto la posible reducciéon de
DEDUCIBLE o COASEGURO por atencion en RED

SALUD
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Beneficios adicionales alos que el asegurado también tiene acceso
v' Descuentos en los laboratorios CHOPO y LAPI

CHOPO LAPI

15% En Estudios De Laboratorio 50% En Analisis Clinicos
10% En Estudios De Gabinete 50% En Estudios De Gabinete
10% En Estudios Especiales

3% En Promociones Vigentes En Sucursales

v Acceso a descuentos de 5% a 60% en las siguientes farmacias (mas de 700 puntos a
nivel nacional):
« FESA (farmacias especializadas)
« BT1
« Tavasani
 Medikament
« Farmaleal
 Farmatodo
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Requisitos para cotizar

« Nombre de la empresa, nombre comercial y/o razon social

« Actividad o giro del contratante

« Estado en donde se localizan los asegurados

« Tipo de afiliacion y contribucidn

* Vigencia

« Elegibilidad de los asegurados, y por subgrupo si aplica

« Clave y nombre de agente

« NuUmero de asegurados iniciales por vigencia

» Siniestralidad historica en formato de excel, con al menos 36 meses
ininterrumpidos de informacion

 Listado de asegurados completo en formato de excel, con parentesco y
por categoria

« Slip o condiciones actuales

 Prima neta pagada actual, si contamos con ella
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ASEGURATE DE VIVIR

Seguros SURA como tu
no para de avanzar...
y cuando avanzas,
avanzamos contigo.

—

Construir juntos
Crecer juntos
Generar valor juntos

SALUD




